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TESTFASEN

* BEPERKTE TESTFASE
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BEPERKTE TESTFASE

* Eind 2011

e 25 schalen ingevuld op basis van gekende
casussen binnen Familiehulp

 Lezen van teksten in de schaal door 20
verzorgenden + 10 sectorverantwoordelijken
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RESULTAAT BEPERKTE TESTFASE

e Uitslag van de schaal komt overeen met de
werkelijkheid van de casussen

* Enkele kleine aanpassingen en
verduidelijkingen in de tekst
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GROTE TESTFASE

 Maart tot en met september 2012

* 3000 screeningen bij 65+
— 2000 systematisch gescreende verwerkt
— 600 voorzien op basis van gevoel = 3 ingevuld
— 400 weerhouden voor verwerking
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WAAR ?

* Familiehulp — Interregio 3

— Provincie Antwerpen:
e Zorgregio Antwerpen: stedelijk en semistedelijk gebied
e Zorgregio Mechelen: stedelijk, semistedelijk en landelijk gebied

» Zorgregio Herentals: stedelijk en landelijk gebied + op basis van
gevoel

e Zorgregio Turnhout: stedelijk, semistedelijk en landelijk gebied
— Brussel:

e Brussel 19: stedelijk

* Brussel Rand (Halle/Vilvoorde/Deel Pajottenland); semistedelijk en
landelijk gebied
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EAMILIEHULP

AAT
 ISZORG o JOUW

e Systematische screening van alle 65+

 Woonachtig in stedelijk, semistedelijk en
landelijk gebied

e Zorgregio Herentals; 15 gemeenten met 600
cliénten 65+ bevraagd aan verzorgende of er
gevoel was van risico of feitelijk OMB

* Screeningen uitgevoerd door verzorgenden en
zorgkundigen
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RESULTATEN GROTE TESTFASE

* Schaal reageert iets te gevoelig;
— Verhouding licht / groot risico niet evenredig
— Aanpassingen uitgevoerd

 Hoog % ontspoorde zorg
* OMB KOMT UIT VERDOKENHEID

— Door screening komt probleem zichtbaar

e Bij alle ‘rood’ gescoorden meerdere zorgverstrekkers
aanwezig

-—> aanwezigheid van meerdere zorgverleners is geen
garantie dat OMB herkend / gesignaleerd /
aangepakt / opgelost wordt

2 familiehulp

Thuiszorg zoals je 't zelf zou doen, 8



REFLECTIE VAN DE
VERZORGENDEN

* Eenvoudig en gemakkelijk in gebruik

* Beperkte tijdsinvestering (gemiddeld 3 min/schaal)
* |k denk dieper
* |k kijk verder

* |k ben nu toch terug alerter geworden

* Goede opfrissing

MIJN VERMOEDENS WORDEN BEVESTIGD
e NUTTIG INSTRUMENT
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TEST OP BASIS GEVOELENS

e 120 verzorgende met 600 cliénten — 65+

* \/raag -2 screening uitvoeren waarvan ze
vermoeden dat er kans is of signalen zijn van

OMB

* Slechts 3 vragen om een score
— 2 scoren ‘rood’ = signalen dat oudere slachtoffer is

— 1 score ‘oranje’ = hoog risico OMB
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VASTSTELLING

* BELANG VAN:
— PREVENTIEF SCREENEN
— SYSTEMATISCH SCREENEN

1

UIT VERBORGENHEID HALEN
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CONCLUSIE UIT TESTFASE

RISICOTAXATIE INSTRUMENT BEWUST NUT
* PREVENTIE
 DETECTIE
* ONDERSTEUNING
* BEVESTIGING
* STAVING
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CONCLUSIE

* PREVENTIE
— Sensibilisering van de zorgverstrekkers

— Zorgverstrekkers terug meer aandacht voor
signalen

— Zorgverstrekkers gaan teru of nog beter
observeren

— Zorgverstrekkers zijn alerter

4 familiehulp

Thuiszorg zoals je ‘t zelf zou doen. 13



FAMIL'™
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CONCLUSIE

* DETECTIE
— Doelgerichter signalen en symptomen duiden

— Zoeken en kijken naar problematiek bij:
 Slachtoffer
* Pleger

— OMB UIT VERBORGENHEID HALEN

4 familiehulp

Thuiszorg zoals je ‘t zelf zou doen. 14



FAMILIEHUL?
uISZORG OF/ o
CONCLUSIE

* ONDERSTEUNING
— Afchecken van eigen vermoedens

— Afchecken van eigen gevoelens
— Middel om signalen te ontdekken
— Middel om helpen doelgerichter te observeren
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AMILIEHULP
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CONCLUSIE

* BEVESTIGING
— Neemt twijfels weg
— Bevestiging / ontkrachten van eigen vermoedens
— Bevestiging / ontkrachten van eigen gevoelens
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CONCLUSIE

* STAVING

— In geval van twijfel bij andere
— Dienstig bij M.D.O.
— Over streep trekken van andere zorgverstrekkers

— Staving bij procedures
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SLOT

e Dank voor uw aandacht en interesse

 Welkom met uw vragen

 Welkom voor ondersteuning

Marc Koninckx

Stafmedewerker Familiehulp vzw

Kardinaal Mercierplein 1

2800 Mechelen

£ familiehtll: 015/453164 — Gsm: 0478/84088118
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